
बैंकों और बीमा निकायों के निए आरटीआई का उपयोग कैस ेकरें 

इस टेम्पिेट में, हम यह अध्ययि करेंगे कक सूचिा का अनिकार अनिनियम, 2005 (इसके बाद 

'आरटीआई' के रूप में संदर्भित) िागररकों को निम्ननिनित दो निकायों से जािकारी प्राप्त करिे में कैसे 

मदद कर सकता है- 

1. बैंक 

2. बीमा कंपनियां 

 

शब्दकोष 

I. कें द्रीय सचूिा आयोग- आरटीआई अनिनियम की िारा 2 (ि) में तहत पररभानषत। कें द्रीय सूचिा 

आयोग कें द्र सरकार के तहत सार्िजनिक प्रानिकरणों के संबंि में नशकायतों और अपीिों से निपटिे के निए 

सक्षम प्रानिकारी है। 

II. सचूिा - िारा 2(च) “सचिा” से ककसी इिैक्ट्रानिक रूप में िाररत अनभिेि, दस्तारे्ज, झापि, ई-

मेि, मत, सिाह, प्रेस नर्ज्ञनप्त, पररपत्र, आदेश, िागबुक, संनर्दा, ररपोटि कागजपत्र, िमूिे. माडि, आंकडों 

संबंिी सामग्री और ककसी प्राइरे्ट निकाय से संबंनित ऐसी सूचिा सनहत, नजस तक तत्समय प्ररृ्त्त ककसी 

अन्य नर्नि के अिीि ककसी िोक प्रानिकारी की पहंच हो सकती है, ककसी रूप में कोई सामग्री अनभपे्रत है; 

III. िोक प्रानिकरण- 2 (ज) “िोक प्रानिकारी” से. 

(क) संनर्िाि द्वारा  या उसके अिीि; 

(ि) संसद ्द्वारा  बिाई गई ककसी अन्य नर्नि द्वारा  ; 

(ग) राज्य नर्िाि-मंडि द्वारा  बिाई गई ककसी अन्य नर्नि द्वारा : 

(घ) समुनचत सरकार द्वारा  जारी की गई अनिसूचिा या ककए गए आदेश द्वारा , स्थानपत या गरित 

कोई प्रानिकारी या निकाय या स्र्ायत्त सरकारी संस्था अनभप्रेत है, और इसके अन्तगित, 

i. कोई ऐसा निकाय है जो समुनचत सरकार के स्र्ानमत्र्ािीि, नियंत्रणािीि या उसके द्वारा  

प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से उपिब्ि कराई गई निनियों द्वारा  सारभूत रूप से नर्त्तपोनषत है; 

ii. कोई ऐसा गैर-सरकारी संगिि है जो समुनचत सरकार द्वारा  प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से 

उपिब्ि कराई गई निनियों द्वारा  सारभूत रूप से नर्त्तपोनषत है। 

IV. सचूिा का अनिकार- 2(ञ) “सूचिा का अनिकार” से इस अनिनियम के अिीि पहंच योग्य सूचिा 

का, जो ककसी िोक प्रानिकारी द्वारा  या उसके नियंत्रणािीि िाररत है, अनिकार अनभपे्रत है और नजसमें 

निम्ननिनित का अनिकार सनम्मनित है 

i. कृनत, दस्तारे्जों, अनभिेिों का निरीक्षण; 

ii. दस्तारे्जों या अनभिेिों के रटप्पण, उद्धरण या प्रमानणत प्रनतनिनप िेिा: 

iii. सामग्री के प्रमानणत िमूिे िेिा; 

iv. नडस्केट फ्िापी, टेप, र्ीनडयो कैसेट के रूप में या ककसी अन्य इिैक्ट्टानिक रीनत में या प्प्रंटआऊट के 

माध्यम से सूचिा को, जहां ऐसी सूचिा ककसी कम्प्यूटर या ककसी अन्य युनि में भण्डाररत है, अनभप्राप्त 

करिा; (ट) “राज्य सूचिा आयोग” से िारा 15 की उपिारा (1) के अिीि गरित राज्य सूचिा आयोग 

अनभपे्रत 



V. राज्य सचूिा आयोग- आरटीआई अनिनियम की िारा 2 (के) के तहत पररभानषत। राज्य सूचिा 

आयोग राज्य सरकार के अिीि िोक प्रानिकरणों के संबंि में नशकायतों और अपीिों से निपटिे के निए 

सक्षम प्रानिकारी है। 

 

1. पषृ्ठभनूम 

सूचिा का अनिकार अनिनियम, 2005 (इसके बाद 'आरटीआई' के रूप में संदर्भित) सार्िजनिक प्रानिकरणों 

से मांगी गई जािकारी प्रस्तुत करिे का इरादा रिता है। सूचिा को आरटीआई अनिनियम की िारा 2(च) 

और अनिनियम की िारा 2(ज) के तहत सार्िजनिक प्रानिकरण के तहत पररभानषत ककया गया है। संबंनित 

अिुभाग िीचे पुि: प्रस्तुत ककए गए हैं- 

सचूिा- िारा 2(च) “सचिा” से ककसी इिैक्ट्रानिक रूप में िाररत अनभिेि, दस्तारे्ज, झापि, ई-मेि, मत, 

सिाह, प्रेस नर्ज्ञनप्त, पररपत्र, आदेश, िागबुक, संनर्दा, ररपोटि कागजपत्र, िमूिे. माडि, आंकडों संबंिी 

सामग्री और ककसी प्राइरे्ट निकाय से संबंनित ऐसी सूचिा सनहत, नजस तक तत्समय प्ररृ्त्त ककसी अन्य 

नर्नि के अिीि ककसी िोक प्रानिकारी की पहंच हो सकती है, ककसी रूप में कोई सामग्री अनभपे्रत है; 

िोक प्रानिकरण- 2(ज) “िोक प्रानिकारी” से- 

(क) संनर्िाि द्वारा  या उसके अिीि; 

(ि) संसद ्द्वारा  बिाई गई ककसी अन्य नर्नि द्वारा  ; 

(ग) राज्य नर्िाि-मंडि द्वारा  बिाई गई ककसी अन्य नर्नि द्वारा : 

(घ) समुनचत सरकार द्वारा  जारी की गई अनिसूचिा या ककए गए आदेश द्वारा , स्थानपत या गरित 

कोई प्रानिकारी या निकाय या स्र्ायत्त सरकारी संस्था अनभप्रेत है, और इसके अन्तगित, 

i. कोई ऐसा निकाय है जो समुनचत सरकार के स्र्ानमत्र्ािीि, नियंत्रणािीि या उसके द्वारा  

प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से उपिब्ि कराई गई निनियों द्वारा  सारभूत रूप से नर्त्तपोनषत है; 

ii. कोई ऐसा गैर-सरकारी संगिि है जो समुनचत सरकार द्वारा  प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से 

उपिब्ि कराई गई निनियों द्वारा  सारभूत रूप से नर्त्तपोनषत है। 

 

2. क्ट्या बैंक सार्िजनिक प्रानिकरण के अतंगित आत ेहैं? 

यह ध्याि कदया जािा चानहए कक सार्िजनिक क्षेत्र के बैंक सार्िजनिक प्रानिकरण की पररभाषा के अंतगित 

आते हैं क्ट्योंकक रे् भारत सरकार द्वारा नियंनत्रत और नर्त्तपोनषत होत ेहैं। हािांकक, निजी बैंककंग क्षेत्र में 

आरटीआई अनिनियम की प्रयोज्यता के संबंि में नर्कास निणिय निकायों के आदेशों और निणियों के माध्यम 

से ककया गया है। इस टेम्पिेट में उसी पर चचाि की गई है। 

भारत में कुि नमिाकर 12 सार्िजनिक क्षेत्र के बैंक हैं। पािकों की सुनर्िा के निए कुछ सार्िजनिक क्षेत्र के 

बैंकों को िीचे सूचीबद्ध ककया गया है- 



 

 

क. हाि ही में, एक सूचिा का अनिकार आरे्दक िे सूचिा का अनिकार अनिनियम के तहत भारतीय 

ररजर्ि बैंक से ऑनडट और निरीक्षण ररपोटि के बारे में जािकारी मांगी। आरबीआई िे भारत में बैंकों 

को आरटीआई अनिनियम के तहत ऐसी निरीक्षण ररपोटि और जोनिम मूलयांकि ररपोटि से संबंनित 

जािकारी प्रदाि करिे के निदेश जारी ककए थे। निदेश में बैंक के बडे नडफॉलटरों की सूची का 

िुिासा करिे का नजक्र है। हािााँकक, बैंक मांगी गई जािकारी प्रदाि करिे से आशंककत हैं और इि 

निदेशों से व्यनथत होकर माििीय सर्ोच्च न्यायािय में चिे गए। कोटि िे यानचका को िाररज कर 

कदया और आरबीआई के निदेशों की प्रयोज्यता को बिाए रिा। 

बाद में, बैंकों द्वारा फैसिे को र्ापस िेिे के निए एक आरे्दि दायर ककया गया था िेककि अंततः 

सुप्रीम कोटि िे आरे्दिों को िाररज कर कदया था। 

 

ि. भारतीय ररजर्ि बैंक िे अपिी आनिकाररक रे्बसाइट पर आरे्दक के अर्िोकि के निए आरटीआई 

आरे्दि दानिि करिे के संबंि में नर्र्रण कदया है। महत्र्पूणि प्बंदओुं की एक सूची िीचे संक्षेप में 

दी गई है- 

पारदर्शिता अनिकारी का नर्र्रण निम्नािुसार कदया गया है- 

बैंक ऑफ बड़ौदा

बैंक ऑफ महाराष्ट्र

बैंक ऑफ़ इडंिया

केनरा बैंक

पंजाब नैशनल बैंक

इडंियन बैंक

पंजाब नैशनल बैंक

केनरा बैंक

यूडनयन बैंक ऑफ इडंिया

यूको बैंक

सेण्ट्रल बैंक ऑफ़ इडण्ट्िया

पंजाब एवं डसधं बैंक
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श्री सुब्रत दास 

मुख्य महाप्रबंिक प्रभारी 

मािर् संसािि प्रबंिि नर्भाग 

भारतीय ररजर्ि बैंक, केंद्रीय कायाििय 

केंद्रीय कायाििय भर्ि, 21र्ीं मंनजि 

शहीद भगत प्संह मागि, फोटि 

मंुबई -400001 

टेलीफोन 22611954 

ग. आरबीआई के पास पहिे से उपिब्ि सूचिाओं की सूची इस प्रकार है-  

मौकद्रक िीनत र्िव्य और मौकद्रक िीनत ररपोटि 

र्ार्षिक प्रकाशिों के तहत ररपोटि 

नतमाही प्रकाशि के तहत ररपोटि 

मानसक प्रकाशि के तहत ररपोटि 

दैनिक प्रकाशिों के अंतगित ररपोटि 

समसामनयक प्रकाशिों के तहत ररपोटि 

घ. आरबीआई िे एक पररपत्र (RBI/2021-22/84) भी जारी ककया था नजसमें बैंकों को यह सुनिनित 

करिे का निदेश कदया गया था कक उिके एटीएम एक महीिे में 10 घंटे से अनिक समय तक सेर्ा से 

बाहर ि रहें। इस अनिसूचिा के पीछे का उद्देश्य यह सुनिनित करिा था कक एटीएम में पयािप्त 

िकदी उपिब्ि हो। 

इस दिशाननिेश के संबंध में आरटीआई कैसे मिि कर सकता है, यह दिखाने के ललए इस 

टेम्पलेट के अंत में एक नमूना आरटीआई आवेिन संलग्न ककया गया है। 

3. बैैै कंों स ेआरटीआई के तहत क्ट्या जािकारी मागंी जा सकती है? 

कोई भी जािकारी नजसके निणिय में या सहायता के माध्यम से सरकार या उसके पदानिकाररयों की 

भूनमका, या िोक कलयाण के उद्देश्य के निए कोई अन्य भूनमका शानमि है, उस संस्था में एक आरे्दि 

दानिि करके जािकारी मांगी जा सकती है। 

निजी संस्थािों में आरे्दि दायर ककया जा सकता है यकद कोई आरे्दक उस निजी संस्थाि में राज्य के 

योगदाि को दशाि सकता है। 
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https://rbi.org.in/Scripts/Publications.aspx?publication=Quarterly
https://rbi.org.in/Scripts/Publications.aspx?publication=Monthly
https://rbi.org.in/scripts/SearchResults.aspx?search=daily+publications
https://rbi.org.in/Scripts/Publications.aspx?publication=Occasional
https://www.rbi.org.in/Scripts/NotificationUser.aspx?Id=12144&Mode=0


उदाहरण: (i) हानशए पर पडे समुदाय के उत्थाि के निए गैर सरकारी संगििों को िि उपिब्ि करािे र्ािी 

सरकारी कंपनियां। (ii) सरकार अपिी जि कलयाणकारी योजिाओं को बढार्ा देिे के निए िि उपिब्ि 

करािे के निए एक निजी बैंक के साथ एक समझौते पर हस्ताक्षर कर रही है| इि दोिों मामिों में आरे्दि 

दानिि करें जा सकते हैं| 

बैंकों से आरटीआई आरे्दि के माध्यम से मांगी जा सकिे र्ािी सबसे आम और महत्र्पूणि जािकारी 

निम्ननिनित है- 

i. एक नर्त्तीय र्षि के निए गैर-निष्पाकदत आनस्तयों की सूची। 

ii. एक नर्त्तीय र्षि के निए गैर-निष्पाकदत पररसंपनत्तयों की रानश। इि उप-प्बंदओुं से संबंनित 

जािकारी बैंक की आर्थिक नस्थरता तक पहाँचिे में महत्र्पूणि होगी और उपभोिा तदिुसार उनचत 

समय पर अपिे िि को ककसी अन्य बैंक को निदेनशत कर सकते हैं।  

2013 में, एक आरटीआई आरे्दक िे आरबीआई के क्षेत्रीय निदेशक को अपिी नशकायत के बारे में 

जािकारी मांगी थी, नजस पर सीपीआईओ िे िारा 8(1)(ए) और 8(1)(ई) के तहत छूट का दार्ा ककया था; 

जब आरे्दक िे माििीय सीआईसी के समक्ष दसूरी अपीि दायर की, तो तत्कािीि कें द्रीय सूचिा आयुि िे 

अपीिकताि के पक्ष में फैसिा सुिाया, केर्ि इसनिए कक सूचिा के प्रकटीकरण से चूक करिे र्ािे संस्थािों 

में जिता के नर्श्वास पर प्रनतकूि प्रभार् पड सकता है, यह इिकार का कारण िहीं हो सकता है। सीआईसी 

िे फैसिा सुिाया कक भिे ही छूट िागू हो, सूचिा प्रदाि करिे में एक बडा सार्िजनिक नहत अनिर्ायि होगा। 

 

4. क्ट्या बीमा कंपनिया ंसार्िजनिक प्रानिकरण के अतंगित आती हैं? 

हां, बीमा कंपनियां सार्िजनिक प्रानिकरण के व्यापक दायरे में आती हैं। िेककि, सार्िजनिक और निजी 

बीमा कंपनियों को आरटीआई आरे्दि दानिि करिे का तरीका अिग है। तरीका िीचे कदया गया है- 

यकद आप ककसी सार्िजनिक बीमाकताि के पास आरटीआई आरे्दि दानिि करिा चाहते हैं, तो आप अपिे 

आरे्दि को संबंनित शािा के पीआईओ को संबोनित कर सकते हैं। भारत में 7 सार्िजनिक क्षेत्र के बीमाकताि 

हैं। सार्िजनिक क्षेत्र के बीमाकतािओं की सूची िीचे दी गई है- 

I. भारतीय जीर्ि बीमा निगम 

II. भारतीय सािारण बीमा निगम 

III. न्यू इंनडया एश्योरेंस कंपिी निनमटेड 

IV. युिाइटेड इंनडया इंशयूरेन्स कंपिी निनमटेड 

https://economictimes.indiatimes.com/news/economy/policy/sc-orders-rbi-to-disclose-defaulters-list-npas-of-banks-under-rti/articleshow/69053289.cms?from=mdr
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V. ओररएंटि इंश्योरेंस कंपिी निनमटेड  

VI. िेशिि इंश्योरेंस कंपिी निनमटेड 

VII. भारतीय कृनष नर्मा कम्पिी 

यकद आपका बीमाकताि एक निजी है, तो आपको बीमा नियामक यािी भारतीय बीमा नियामक और 

नर्कास प्रानिकरण (IRDAI) के साथ एक RTI आरे्दि दानिि करिा होगा। 

यकद ककसी सार्िजनिक प्रानिकरण द्वारा ककसी मुद्दे को िीक से िहीं निपटाया जाता है, तो आरे्दक बीमा 

िोकपाि को एक आरे्दि भी दजि कर सकता है। 

5. बीमा कंपनियों स ेआरटीआई के तहत क्ट्या जािकारी मागंी जा सकती है? 

आरटीआई आरे्दि के माध्यम से बीमा के संबंि में सबसे अनिक मांगी जािे र्ािी जािकारी निम्ननिनित 

है: 

I. आपके द्वारा दायर ककए गए बीमा दारे् की नस्थनत| 

II. आपके दारे् पर की गई कारिर्ाई का नर्र्रण। 

III. आपके दारे् से निपटिे र्ािे व्यनि का िाम और पदिाम। 

IV. दारे् के प्रसंस्करण में देरी का कारण दजि ककया गया। 

V. दारे् की अस्र्ीकृनत का कारण दजि ककया गया। 

यह जािकारी आरे्दक के निए तब उपयोगी सानबत हो सकती है जब बीमा दारे् दायर ककए गए हों िेककि 

उि पर कोई कारिर्ाई िहीं की जाती है या जब दार्ों को संसानित करिे में अिार्श्यक देरी होती है।  

उदाहरण: हाि ही में, एक आरटीआई से पता चिा है कक बीमा कंपिी द्वारा जूि 2021 तक 45,000 मौत 

के दार्ों का निपटारा ककया गया है, जो कक कोरोि र्ायरस से होिे र्ािी मौतों के संबंि में है, जो कक रु 

3300 करोड हैं।  

बीमा क्षेत्र में आरटीआई की उपयोनगता का एक और उदाहरण है जब फरर्री 2021 में नजतेंद्र घडगे द्वारा 

दायर एक आरटीआई आरे्दि से पता चिा कक बीमा िोकपाि के िगभग 20% आदेशों का अभी तक 

पािि िहीं ककया गया है। 

6. बीमा िोकपाि की भनूमका: एक उत्कट नर्कलप 

https://rtionline.gov.in/
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‘बीमा िोकपाि’ एक ऐसा अनिकारी होता है जो अपिी बीमा पॉनिनसयों या दार्ों से व्यनथत िोगों की 

नशकायतों से निपटता है और बीमा संबंिी नशकायतों से निपटिे के निए प्राथनमक व्यर्स्था या प्रानिकरण 

होता है। नर्नभन्न शािाओं/कायािियों के निए अिग-अिग बीमा िोकपाि हैं। जहां सूचिा का अनिकार 

अनिनियम के तहत सूचिा मांगिे का प्रार्िाि है, र्हीं बीमा िोकपाि का कायाििय इसके समािांतर 

चिता है। यह बीनमत िोगों को दोहरा िाभ प्रदाि करता है। 

आईआरडीए के अिुसार, एक बीमा िोकपाि निम्ननिनित नशकायतों से निपटता है: 

I. बीमाकताि (उसके एजेंटों और मध्यस्थों सनहत) या बीमा दिाि के नििाफ निम्ननिनित में से ककसी 

भी आिार पर कोई नशकायत: 

II. भारतीय बीमा नियामक और नर्कास प्रानिकरण अनिनियम, 1999 के तहत बिाए गए नर्नियमों 

में निर्दिष्ट समय से परे दार्ों के निपटाि में देरी; 

III. नद्वतीय बीमाकताि द्वारा दार्ों का कोई आंनशक या पूणि िंडि; 

IV. बीमा पॉनिसी के संदभि में भुगताि ककए गए या देय प्रीनमयम पर नर्र्ाद; 

V. पॉनिसी दस्तारे्ज़ या पॉनिसी अिुबंि में ककसी भी समय पॉनिसी के नियमों और शतों की गित 

व्याख्या; 

VI. बीमा पॉनिनसयों का कािूिी निमािण जैसा कक नर्र्ाद दारे् से संबंनित है; 

VII. बीमाकतािओं और उिके एजेंटों और नबचौनियों के नििाफ पॉनिसी सर्र्िप्संग संबंिी नशकायतें; 

VIII. जीर्ि बीमा पॉनिसी जारी करिा, स्र्ास््य बीमा पॉनिसी सनहत सामान्य बीमा पॉनिसी जो 

प्रस्तार्क द्वारा प्रस्तुत प्रस्तार् फॉमि के अिुरूप िहीं है; 

IX. जीर्ि बीमा और स्र्ास््य बीमा सनहत सामान्य बीमा में प्रीनमयम की प्रानप्त के बाद बीमा पॉनिसी 

जारी ि करिा; तथा 

X. पॉनिसीिारकों के नहतों की सुरक्षा के संबंि में या अन्यथा, या प्रानिकरण द्वारा जारी ककए गए 

ककसी पररपत्र, कदशानिदेश या निदेश के संबंि में प्रानिकरण द्वारा बिाए गए ककसी भी नर्नियम के 

प्रार्िािों का पािि ि करिे या गैर-अिुपािि से उत्पन्न कोई अन्य मामिा, या पॉनिसी अिुबंि के 

नियम और शतें, जहां तक ऐसा मामिा िंड (i) से (ix) में संदर्भित मुद्दों से संबंनित है। 

https://www.policyholder.gov.in/ombudsman.aspx


िोकपाि की भूनमका मध्यस्थ की तरह ही होती है। र्ह मामिे के त्यों के आिार पर नसफाररशें करता है, 

और नशकायतकताि द्वारा स्र्ीकार ककए जािे के बाद, र्ह कंपिी को इसके बारे में सूनचत करता है। 15 कदिों 

के भीतर नसफाररशों का पािि करिे के निए बाध्य हैं। 

यकद उपयुिि तरीका नर्फि हो जाता है, तो िोकपाि बीमा कंपिी को इस तरह की सूचिा के 3 महीिे के 

भीतर एक निणिय पाररत कर सकता है और 30 कदिों के भीतर उसका अिुपािि करिा होगा। 

7. आरटीआई बिाम िोकपाि 

एक आरटीआई और एक िोकपाि के बीच का अंतर यह है कक जब ककसी िोकपाि द्वारा नशकायत को 

संबोनित ककया जाता है तो उस पर की गई कारिर्ाई समयबद्ध या समय-प्रनतबंनित होती है। हािांकक, जब 

एक आरटीआई आरे्दि की दसूरी अपीि पर नर्चार ककया जाता है तो इसकी समय सीमा के साथ 

अनिनितता जुडी होती है। 

आरटीआई आरे्दि और पहिी अपीि के मामिे में नििािररत समय सीमा क्रमशः 30 और 45 कदि है, 

जबकक एक िोकपाि केर्ि बीमा से संबंनित मामिों से संबंनित है, आप समय पर प्रनतकक्रया की उम्मीद 

कर सकते हैं। दसूरी ओर, एक पीआईओ या सूचिा आयुि एक नर्षय से िेकर दसूरे नर्षय तक के 

आरटीआई आरे्दिों के ढेरों पर कारिर्ाई करते हैं। यही कारण है कक आरटीआई आरे्दिों से निपटिे में काफी 

देरी हो सकती है। 

 

  



आरटीआई आरे्दि का प्रारूप 

आरटीआई आवेदन 

31 अक्टूबर 2021 

प्रति, 

जन सूचना अधिकारी 
भारिीय स्टेट बैंक, रोहिणी शाखा 
नई हदल्ली, भारि  

 

मिोदय, 

आरटीआई अधधननयम, 2005 की धारा 6(1) के तहत ननम्नललखखत जानकारी मांगी गई है। कृपया 
प्रस्तुत करें: 
(क) एक्सवाईजेड  बबल्डंग, रोदहणी, नई दि्ली में लस्ित एटीएम अक्टूबर, 21 के महीने में 
ककतने घटें तक चालू रहा। 
(ि) अक्टूबर, 21 के महीने में पैसे की आपूनति नहीं होने के कारण एक्सवाईजेड बबल्डंग, रोदहणी, 
नई दि्ली में लस्ित एटीएम ककतने घंटे तक चालू नहीं िा। 
(ग) बैंक द्वारा भुगतान की गई िंड की रालश, यदि कोई है, यदि गैर-संचालन के घंटों की सखं्या 
आरबीआई द्वारा ननधािररत समय सीमा से अधधक है 

 

भवहदय 

____________ 

____________ 

____________ 

 

 

आवेदन तनरस्ि करन ेसे पवूव कृपया संज्ञान में ले 

1. जरुरत पड़ने पर धारा 5 ( 3 ) के अंतगित " युलक्तयुक्त सहायता प्रिान करें 
2. यदि आविेन के पूरा या समुधचत भाग पर जानकारी इस ववभाग के अधीन उपलब्ध नहीं है तो धारा 
6(3) के अंतगित अन्य उधचत सूचना अधधकारी को अंतररत करने का कष्ट करें । 
 

 


